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Centro Insular de Informacion
Asesoramiento y Documentacion Juvenil

De lunes a viernes

C/ Bethencourt Alfonso, n° 17, bajo
de 9:00 a 14:00 h.
T. 922 534 021

Contacto
38003 Santa Cruz de Tenerife
A
o
™

Plaza del
Principe

0uienes somos?
El Centro Insular de Informacion,
Asesoramiento y Documentacién
Juvenil (CIIADJ) es un servicio del
Area de Juventud del Cabildo de
Tenerife que ofrece informacion
actualizada a jévenes de 14 a 35
anos, a familias y a profesionales
que trabajan con jévenes.
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ieres saber qué becas
ten y como pedirlas?

cesitas inscribirte
| sistema de
antia juvenil?

cesitas una
de reuniones
formacion?

ieres visitar el
ro con un grupo de
mnos/as?

¢Como lo hacemos?

> Resolvemos las dudas que puedan >Cont
surgirte y/o te orientamos sobre
Empleo, Educacién,Cultura, Tiempo
Libre, Deporte, Derechos y Deber
Participacién, Asociacionismo,

> Te informamos de Convocato!
de empleo, cursos, Concursos
Certamenes, Actividades de O
Deportes, Becas, Ofertas de e
etc.

> Te ofrecemos asesoramient
personalizado sobre bisque
de empleo y te facilitamos el
para mejorar tu empleabilid
manera individualizada.

> Te orientamos sobre tu voc
profesional y los estudios
afines, tratando de analiza
tus competencias personales y
profesionales para ayudarte en tu
eleccion.

> Asesoramiento para la constitucion
asociaciones y disefio de proyectos.

> Organizamos visitas guiadas para
jovenes en el centro y talleres
informativos en los IES de toda
la isla.



Centro Insular de Informacion Asesoramiento y
Documentacion Juvenil online

¢Como lo hacemos?

Donde nos puedes encontrar:

Boletind
com y puedes consultarlo cada
vez que quieras.

Tfno.: 922 534 021



>Puedes registrarte como
amigo/a del CIIAD] y
formar parte de la lista de
distribucién para recibir en
tu mail todas las noticias
que te interesen y otras

informaciones.
1
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>Puedes dar tu opinién,
sugerencias, ideas, etca
través de los comentarios en
el Boletin o en los muros de
las redes sociales.

es enviar
aticamente un correo a
ontactos con la noticia o
ocatoria que creas que les

pueda interesar, pulsan
el icono que aparece en
noticia del boletin digi

informacion
del boletin




Nuestros compromisos

dientes al Centro de Informacion,
en materia de Igualdad de Oportunidades se
a los siguientes compromisos:

Oportunidad

La informacion suministrada se
realizara en el momento adecuado
y adaptada a quien la necesita,

en atencion a las situaciones
sociopersonales.

Cercania

ntro ofrece una atencién y
miento a jovenes cercana y
tratando de responder a las
tivas planteadas de forma
lizada.

racion
ro establecera una
cion estable y permanente
idades
sy privadas para
uada difusion de la

icios del Centro seran
faciles de contactar y accesibles a
toda la poblacion.

Sugerencias y reclamaciones

El Centro Insular de
Informacién, Asesoramiento y
Documentacidn Juvenil cuenta
con un sistema de sugerencias
y reclamaciones, mediante
el cual los/ las ciudadanos/
as y organizaciones pueden
evidenciar y proponer mejo
en la organizacién y en

la calidad de los servicios.

El Centro contara con im
normalizados para la apo
de sugerencias o para la
Interposicion de recla
que se encuentran en c
de las oficinas de regi
Cabildo Insular de Te
el Centro o en la pagi
se detecta algun erro

En el buzon situado en el Centro.

Mediante llamada telefénica a la
Unidad de Juventud del Cabildo
Insular de Tenerife, en los nimeros
901 501 901 6 922 239 616

Por correo postal, dirigido al propio
Centro o a la Unidad de Juventud,
en la siguiente direccion:

Excmo. Cabildo Insular de
Tenerife.

Unidad de Juventud.

Plaza de Espana, s/n.

38001 Santa Cruz de Tenerife.

Mediante correo electronico
dirigido a la direccion aabreu@
tenerife.es

A traves de la web y redes sociales
del Centro arriba indicadas.
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llama e 24 h.
informate en nuestras
922 534 021 redes sociales

www.tenerifejoven.com
www .Boletindeinformacionjuvenil.com




